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1. INTRODUCAO

O Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) de
Vieirdpolis-PB, a Prefeitura de Vieiropolis e o Instituto Tecnoldgico e Profissionalizante
Integris, com 0 apoio das secretarias municipais deste municipio, estabeleceram parceria para
a protecdo da crianca e do adolescente em Vieirdpolis, cujo objetivo primordial é produzir um
diagnostico da realidade social da infancia e da juventude no municipio de Vieiropolis-PB, a
fim de subsidiar o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA), o
CMDCA, instancias governamentais e ndo governamentais e o Legislativo Municipal na
formulacdo de politicas e programas dedicados a criancas e adolescentes.

O CMDCA e a Secretaria Municipal de Agdo Social de Vieiropolis uniram esforgos com
a gestdo municipal e a partir do estudo, propds o desafio: a elaboracdo do PlanoMunicipal
Decenal de Enfrentamento a Violéncia Contra Criancas e Adolescentes, Protocolo e
Fluxos de Atendimento. Para a elaboracdo desse importante documento, agestdo municipal
constituiu, através de resolugcdo, o Comité Municipal para a elaboracdo do Plano Municipal
Decenal de Enfrentamento a Violéncia Contra Criangas e Adolescentes.

A elaboracdo do Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra
Criancas e Adolescentes foi baseada nas orientacGes das legislacbes e diretrizes vigentes,
garantindo a validade e a legitimidade dos documentos desenvolvidos pelo Comité de Gestédo
Colegiada da Rede de Cuidado e de Protecéo Social das Criancas e dos Adolescentes Vitimas
ou Testemunhas de Violéncia.

O municipio de Vieiropolis, pela vontade politica e institucional do Conselho Municipal
dos Direitos das Criangas e dos Adolescentes e da Prefeitura Municipal, da um importante passo
rumo a protecdo e o cuidado da crianca e do adolescente é um direito amparado pela legislacédo
brasileira e € dever da familia, da sociedade e do Estado.

Durante a elaboracdo do Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias Contra
Criancas e Adolescentes e preocupados com a protecdo integral da crianca e doadolescente em
situacdo de violéncia, os integrantes do Comité de Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado e de
Protecdo Social das Criancas e dos Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia
consideraram importante acrescentar a negligéncia e a violéncia autoprovocada ao Plano
Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra Criancas e Adolescentes.

A participacdo e o envolvimento dos representantes do Sistema de Garantia de Direitos,
através da Comissdo Municipal, foram fundamentais para que chegassemos a este documento

final, elaborado a muitas maos. Certos de dever cumprido, apresentamos o Plano Municipal




Decenal de Enfrentamento a Violéncia Contra Criancas e Adolescentes, Protocolo e
Fluxos de Atendimento 2023 - 2033. Contudo, temos a certeza de que a partir dessa construcéo
0s desafios serdo ainda maiores para que o Sistema de Garantia de Direitos de Criancas sejam

efetivados em sua totalidade.




2. DIRETRIZES METODOLOGICAS

Considerando o percurso e as acdes ja realizadas em Vieirdpolis-PB, foram pensadas

matrizes metodoldgicas para a redacdo do presente Plano Municipal Decenal, elaborada entre

Junho e Dezembro de 2023. Toda a elaboracdo dos conteldos do Plano foi trabalhada

coletivamente entre os membros do Comité Municipal e todos os orgdos envolvidos.

Descrevemos a seguir 0 passo a passo das atividades:

Articulacdo com a Prefeitura Municipal de Vieiropolis, Membros do CMDCA,
Secretarias de Governo, gestores e operadores do SGDCA para a constituicdo do Comité
Municipal de Enfrentamento as Violéncias Contra Criancas e Adolescentes;
Alinhamento teorico-conceitual em conjunto com o Comité Municipal, contendo os
principais conceitos sobre a violéncia contra criangas e adolescentes, a Lei n°
13.431/2017 e o Decreto n° 9.603/2018, referentes a Escuta Especializada e ao
Depoimento Especial, assim como 0s temas transversais pertinentes as situagdes de
prevencdo e enfrentamento de situacdes de violéncia;

Apresentacdo e Conceituacdo dos seis eixos do Plano Nacional de Enfrentamento da
Violéncia contra Criangas e Adolescentes;

O Comité foi dividido em subgrupos (Grupos de Trabalho), de acordo com os eixos do
Plano, para pensar em ac¢des que seriam importantes para o enfrentamento as violéncias
no municipio;

Houve um significativo trabalho entre o Comité e os subgrupos, na interlocucdocoletiva
e na redacdo do Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra
Criancas e Adolescentes;

Apos a finalizacdo dos trabalhos em grupo, revisitamos todos 0s eixos em encontro
presencial com todos os integrantes do Comité, visando ao aperfeicoamento e a
pactuacdo coletiva do Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra
Criancas e Adolescentes;

Através de dindmicas interativas e identificacdo das principais ac6es de cada servico
diante de uma situacdo de violéncia contra criancas e adolescentes, foram analisados e
adequados aos Fluxos de Atendimento do Municipio, considerando a realidade local e
os diversos 6rgdos e servicos implicados direta e indiretamente no enfrentamento dos
casos;

Apos identificar as agdes, os fluxos foram analisados em discussdo coletiva com a




equipe, demonstrando o encaminhamento de cada situacédo e validando o servico;
e O fluxo da rede foi analisado pela equipe durante a reunido coletiva e pelos consultores
considerando as a¢des descritas nos fluxos de cada servico validados pelo Comité;

2.1 Objetivos

Tornar 0 Municipio de Vieiropolis no estado da Paraiba uma referéncia na protecédo
integral de criancas e de adolescentes, assumindo os novos desafios da implantacdo e da
implementacdo do Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra Criangas
e Adolescentes.
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3. PERFIL MUNICIPAL

O Municipio de Vieiropolis esta localizado na Regido Geografica Imediata da grande
Sousa no estado da Paraiba. Sua populagdo em 2022 era de 4.864 habitantes e a densidade
demografica era de 33,07 habitantes por quildmetro quadrado. Na comparacdo com outros
municipios do estado, ficava nas posicfes 157 e 133 de 223. J& na compara¢do com municipios
de todo o pais, ficava nas posi¢cdes 4294 e 2152 de 5570 (IBGE, 2023).

Entre a composicdo populacional destacamos as criangas e adolescentes que nos é

incubido o direito e o dever de resguardar seu desenvolvimento integral em todas as etapas de

vida.

Descricao Masculino Feminino N.Infan Total
Menos de 01 ano 26 18 0 44
01 anos 19 20 0 39
02 anos 20 21 0 41
03 anos 25 26 0 51
04 anos 27 30 0 57
05 a 09 anos 163 29 0 292
10 a 11 anos 58 56 0 114

Fonte: Sistema ESUS Municipio de Vieirdpolis.

Conscientes de que nossas criangas e adolescentes precisam de nossas acfes em meio a
prevenir e revogar seus direitos constitucionais, os Membros do comité de gestdo colegiada da
rede de cuidado e de protecdo social das criancas e dos adolescentes constroem o Plano
Municipal de Enfrentamento a Violéncia Contra Crianca e Adolescente em Vieirépolis-PB,
delimitando as acdes que entendem serem necessarias para enfrentar os problemas detectados
durante a elaboracdo do diagndstico. As acGes foram divididas em 6 eixos, quais sejam:
prevencao; atendimento; defesa e responsabilizacdo; participacdo e protagonismo; estudos

e pesquisas, conforme sera detalhado mais adiante.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_Geogr%C3%A1fica_Imediata_de_Sousa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_Geogr%C3%A1fica_Imediata_de_Sousa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_Geogr%C3%A1fica_Imediata_de_Sousa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Unidades_federativas_do_Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Para%C3%ADba
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4. EIXOS DO PLANO MUNICIPAL DECENAL DE ENFRENTAMENTO AS
VIOLENCIAS CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

Utilizamos como base os eixos do Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual
contra a Crianca e ao Adolescente de 2013, porém adaptamos para as demais violéncias

conforme estabelecidas na Lei n°® 13.431/2017:

4.1 Eixo Prevencdo:

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n°® 8.069/1990) preconiza, no seu Artigo
70, que:

“¢é dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaca ou violacéo dos direitos da crianga
e do adolescente”

Reconhecendo a importancia da prevencdo, nos indicadores para o Eixo Prevencéo deve-
se considerar o envolvimento das diferentes midias em campanhas de mobilizacéo e prevencao
das violéncias, a qualificagdo das campanhas de prevencéo, o fortalecimento da rede familiar e

comunitaria, assim como a insercdo das escolas em ac¢6es de prevencao.

4.2 Eixo Atencdo:

O Estatuto da Crianca e do Adolescente prevé no seu Artigo 86:

“A politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente far-se-a através
de um conjunto ar- ticulado de acGes governamentais e ndo governamentais, da
Uni&o,dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios”.

Reconhece-se, portanto, que a garantia do atendimento integral, com base no respeito
aos direitos humanos, pressupde o desenvolvimento de a¢6es articuladas. Esse eixo precisa de
indicadores que deem conta do contexto multidimensional em que estdo configuradas as
violéncias, com aspectos relacionados a cultura, a economia e as caracteristicas
psicoemocionais dos individuos envolvidos, e que ndo poderdo ser respondidas por uma Unica
instituicdo ou politica publica. A qualificagdo da intervencdo da rede em casos de violéncia é
0 que possibilita avaliar a sua evolugdo da compreenséo e a forma de intervencédo a partir de

fragilidades verificadas, dados de casos concretos atendidos e matrizes de capacitacdo da rede
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de atendimento, assim como 0 processo de assessoria técnica a ser desenvolvido. Também é
importante mensurar a padronizacdo e a formalizagdo de procedimentos, a eficiéncia, a

efetividade e a eficacia dos fluxos dos procedimentos construidos e pactuados.

4.3 Eixo Defesa e Responsabilizacgéo:

Cabe ressaltar que, neste eixo, alguns atores especificos que tém a atribuicdo institucional
de fiscalizar, investigar e responsabilizar precisam ser considerados especialmente estratégicos
para a efetiva participacdo no processo de monitoramento. Os indicadores deste eixo devem
considerar os dados sobre as ocorréncias de notificacdes de casos de violéncias contra criangas
e adolescentes, as investigaches e a proporcdo com a responsabilizacdo. Outro aspecto
importante a ser observado é a obtencdo de dados de desenvolvimento e utilizacdo de novas

metodologias de responsabilizacdo que reconhecam a importancia da protecdo das vitimas.

4.4 Eixo Comunicacdo e Mobilizacao:

O processo de comunicacdo e mobilizacdo social constitui a base para a formacao e a
sustentabilidade do trabalho em rede. A comunicacéo é o caminho eficaz para o fortalecimento
da rede que sera formada em ambito local e assim todos podem colaborar no campo especifico

de suas atividades.

4.5 Eixo Participacéo e Protagonismo:

Garantir os direitos de criancas e adolescentes pressupde garantir o seu direito a

participacdo ativa. O Estatuto da Crianca e do Adolescente, no Artigo 15, afirma que:

“A crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis,
humanos e sociais garantidos na constituicéo e nas leis.”

No que se refere aos aspectos que compreendem o direito a liberdade, o Artigo 16 do
ECA elenca, entre outros, o direito de opinido e expressdo o direito de participar da vida familiar

e comunitéria sem discriminacédo e o direito de participar da vida politica na forma daLei.
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4.6 Eixo Estudos e Pesquisas:

Os indicadores deste eixo precisam inferir o nivel de efetivacdo na realizacdo de estudos
quantitativos e qualitativos das situacOes de violéncia contra criancas e adolescentes, com
énfase nas proporgdes estabelecidas partir dos conceitos de direitos trazidos pelos documentos
internacionais e na legislacdo nacional, bem como a capacidade de organizar sistemas
articulados de informac@es sobre as situa¢fes das violéncias, as possibilidades e 0s cenarios

futuros.
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5. AVALIACAO E PRODUCAO DE INDICADORES PARA O MONITORAMENTO
DO PLANO MUNICIPAL

Avaliar, monitorar e acompanhar sistematicamente a implementacdo do Plano Municipal
Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra Criancas e Adolescentes sdo aspectos
fundamentais para o sucesso dessa empreitada. O conjunto de indicadores apresentados tem
como principais objetivos:

e Realizar andlises criticas constantes de cada indicador e produzir relatérios avaliativos,
qualitativos e quantitativos;

e Instrumentalizar essas analises de forma objetiva e pragmatica, visando a avaliacdo e
correcdo de percursos, que deverdo ficar sob a responsabilidade do Comité Municipal
de Enfrentamento as Violéncias Contra Criancas e Adolescentes.

Para cada um dos seis eixos do Plano (Prevencao, Atencéo, Defesa e Responsabilizacgéo,
Participacdo e Protagonismo, Comunicacdo e Mobilizacdo Social, Estudos e Pesquisas),
serdo apresentadas tabelas com os respectivos Indicadores de resultados E importante lembrar
que o quadro de indicadores referenciados podera ser alterado, considerando as necessidades e
0s objetivos do objeto e ou a¢des a serem avaliadas. Dessa forma sera um instrumento dindmico

e dialético.

5.1 Nota Metodologica para Elaboracdo do Fluxo de Atendimento a Criangas e Adolescentes

em Situacdo de Violéncia

Estabeleceu-se, nos fluxos e protocolos, o seguinte entendimento sobre situacdes de
“urgéncia” e “emergéncia” em situacoes de violéncia:
- Emergéncia (violéncia sexual ou presenca de lesdes): O gestor deverd acionar o Samu
(Servico de Atendimento Movel de Urgéncia) e o Conselho Tutelar imediatamente, relatando
com todos os detalhes a situacdo de violéncia e acompanhar a crianca/adolescente até a chegada
do conselheiro tutelar.

- Urgéncia (fatores de risco identificados): Acionar imediatamente o Conselho Tutelar.
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6. LEIS E DIRETRIZES ORIENTADORAS DA ELABORACAO DO PLANO
MUNICIPAL DECENAL DE ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS CONTRA
CRIANCAS E ADOLESCENTES, PROTOCOLO E FLUXOS DE ATENDIMENTO.

A protecdo e o cuidado da crianca e do adolescente é um direito amparado pela legislacéo
brasileira e é dever da familia, da sociedade e do Estado. Em 1988 foi promulgadaa
Constituicdo Federal. O Artigo 227 sintetizou as discussGes ocorridas na Assembléia

Constituinte no grupo de trabalho comprometido com o tema da crianca e do adolescente.

“E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca e ao adolescente,
com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacgéo, a educacéo, ao
lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressao”

Estavam langadas, portanto, as bases do Estatuto da Crianga e do Adolescente. Erelevante
apontar que a Comissdo de Redacdo do ECA teve representacdo de trés grupos expressivos:
movimentos da sociedade civil, juristas (principalmente ligados ao Ministério Publico) e
técnicos de 6rgaos governamentais.

Um dos aspectos mais revolucionarios do ponto de vista cultural do ECA foi a instituicéo
juridico legal de criancas e adolescentes como sujeitos de direitos. O ECA reconhece que
criancas e adolescentes estdo em fase de desenvolvimento e, portanto, necessitam de protecao

integral e prioridade absoluta:

“Art. 4° — E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico
assegurar com absoluta prioridade a efetivacdo dos direitos referentes a vida,a saude,
a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

Paragrafo Unico. A garantia de prioridade compreende:

primazia de receber protecdo e socorro em quaisquer circunstancias;
precedéncia de atendimento  nos servigos publicos ou de relevancia publica;
preferéncia na formulagédo e na execugdo das politicas sociais publicas;
destinacdo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protecdo a infancia e a juventude.”

oo
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“Art. 5° — Nenhuma crianca ou adolescente serd objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo, punido na
forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omissao, aos seus direitos fundamentais.”

Apds a promulgagdo do ECA, outras leis e diretrizes foram criadas com o objetivo de
proteger e garantir o direito de criancas e adolescentes. As regulamentacdes dos artigos da
Constituicdo ocorreram por meio de diferentes leis federais com destaque para as Leis n°
8.080/1990 e n° 8.142/1990, que estabelecem o Sistema Unico de Salde (SUS); a Lei n°
9.394/1996, que determina as Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB); e a Lei n® 12.435/2011,
que cria o Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas). Esse marco regulatdrio tem trazido
significativas mudancas para a gestdo de politicas publicas, com destaque para a
descentralizacdo politico administrativa, a participacdo social assegurada por meio dos
conselhos e a universalidade do atendimento.

Em 2000 foi elaborado o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia sexual contra
Criancas e Adolescentes, que marca a consolidacdo da luta contra a violéncia sexual de criancas
e adolescentes no Brasil.

Em 2006, o plano Nacional de Promogéo, protecdo e Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes & Convivéncia Familiar e Comunitaria e o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativa (SINASE) buscam solugdes para os direitos garantidos pelo ECA. Contudo,
ainda encontram dificuldades para sua efetivacdo. Naquele mesmo ano, pela primeira vez, o
Conselho Nacional dos direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda) e o0 Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS) se reuniram para trcar as diretrizes e metas para o Plano Nacional
de Convivéncia Familiar e Comunitéaria.

Em 2013, o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criancas e
Adolescentes foi revisto e atualizado. A Lei Menino Bernardo n° 13.010 foi promulgada em
2014, estabelecendo o direito da crianca e do adolescente de serem educados e cuidados sem o
uso de castigos fisicos ou de tratamento cruel ou degradante. Para tanto, a lei insere os artigos

18 A, 18 B e 70 no ECA e altera o Art. 13, que passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Qs casos de suspeita ou confirmacdo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus tratos contra crianca ou adolescente serdo obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais.”

Além disso, a Lei Menino Bernando acrescentou o Inciso 9 ao Artigo da Lei de Diretrizes

e Bases da Educacao:



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.435-2011?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.435-2011?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.435-2011?OpenDocument
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“Conteudos relativos aos direitos humanos e a prevencido de todas as formas de
violéncia contra a crianca e o0 adolescente serdo incluidos, como temas transversais, nos
curriculos escolares de que trata o caput deste artigo, tendo como diretriz a Lei n® 8.069,
de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), observada a producéo e
distribuicdo de material didatico adequado.”

Em 2017, foi promulgada a Lei n°® 13.431, que normatizou e organizou o Sistema de
Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia. A lei
visa criar mecanismos para prevenir e coibir a violéncia, nos termos do Artigo 227 da
Constituicdo Federal, da Convencao sobre os Direitos da Crianca e seus protocolos adicionais,
da Resolugdo n° 20/2005 do Conselho Econdmico e Social das Nagbes Unidas e de outros
diplomas internacionais, além de estabelecer medidas de assisténcia e protecao a crianca e ao
adolescente em situacao de violéncia.

O Decreto n° 9.603, de 10 de dezembro de 2018, regulamentou a Lei n® 13.431, de 4 de
abril de 2017, que estabeleceu o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente
Vitima ou Testemunha de Violéncia A elaboragdo do Plano Municipal Decenal de
Enfrentamento as Violéncias contra Criancas e Adolescentes foi baseada nas orientacGes das
legislacGes e diretrizes vigentes, garantindo a validade e legitimidade dos documentos

desenvolvidos pelo comité de Vieiropolis.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13431.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13431.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13431.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8069.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8069.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8069.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8069.htm
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7. PROTOCOLO DE ATENDIMENTO AS VIOLENCIAS CONTRA CRIANCAS E
ADOLESCENTES.

Considera-se que as situacdes de violéncia contra criangas e adolescentes sao fendmenos
complexos, que envolvem multiplos fatores. Enfrenta-las exige conhecimento sobre as
especificidades e dinamicas que envolvem cada modalidade de violéncia. As formas de
violéncia contra a crianga e o0 adolescente contempladas neste documento estdo em
conformidade com a legislacéo vigente. Para efeitos da Lei n® 13.431/2017 é considerado as
seguintes modalidades: fisica, psicoldgica, institucional e sexual (abuso e exploracéo).
Entretanto, preocupados com a protegéo integral da crianca e do adolescente em situacdo de
violéncia, os integrantes do Comité consideram importante acrescentar o item Negligéncia ao

Protocolo e aos Fluxos de Atendimento.

7.1 Violéncia Fisica:

A violéncia fisica contra a crianca e o adolescente € o uso da forca fisica, de natureza
disciplinar ou punitiva, por parte de um cuidador ou responsavel, contra o corpo da criang¢a ou
adolescente (Azevedo e Guerra, 2001). A violéncia fisica é entendida como a acdo infligida a
crianca ou ao adolescente que ofenda sua integridade ou saude corporal ou que lhe cause
sofrimento fisico. (Lein® 13.431/2017). Essa forma de violéncia contra a crianca e 0 adolescente
é extremamente naturalizada no Brasil.

Com a justificativa de educar, muitos pais agridem os filhos cotidianamente, sem
considerar 0s prejuizos para o seu desenvolvimento. Em 2014, com a promulgacdo da Lei
Menino Bernardo, ficou evidente a necessidade de os 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos
planejarem acdes de prevencdo e de atencdo a violéncia fisica para garantir integralmente os
direitos da crianca e do adolescente. A lei aponta as medidas protetivas que devem ser aplicadas
pelo Conselho Tutelar, de acordo com a gravidade de cada caso, sem prejuizo de outras

providéncias legais:

. Encaminhamento a programa oficial ou comunitario de protecédo a
familia;

1. Encaminhamento a tratamento psicolégico ou psiquiatrico;

I1l.  Encaminhamento a cursos ou programas de orientagao;

IV.  Obrigacdo de encaminhar a crianca a tratamento especializado;

V. Adverténcia.
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Segundo Azevedo e Guerra (1995), um programa de prevenc¢do da violéncia fisica deve
contemplar a realizagdo de campanhas, palestras e debates, formacdo de grupos de pais e
dispensar atencdo especializada para a familia que comete esse tipo de violéncia. A violéncia
fisica pode causar de lesbes leves a ferimentos graves, capazes de provocar mortes. As
consequéncias emocionais também sdo conhecidas, como agressividade (reproducdo do
comportamento agressivo), abuso de alcool e drogas, rompimento dos vinculos familiares para
fugir das agressdes (crianca/adolescente em situacdo de rua), transtornos depressivos e de

ansiedade, violéncia autoprovocada e suicidio.

—  FiSICA

r,

* Exploragao sexual comercial, no
turismo, estradasm hidrovias e
grandes obras

« Trafico para fins sexuais interno e
internacional

« Pornografia infantil

VIOLENCIA o

7.2 Violéncia Psicoldgica:

A violéncia psicoldgica ocorre quando hd uma situacdo de depreciacdo em relacdo a
crianca e ao adolescente, ameacas, rejeicdo e humilhacdo por parte de um adulto cuidador ou
responsavel (Azevedo e Guerra, 1989).

Segundo a Lei n® 13.431/2017 (Lei do Depoimento Especial), violéncia psicoldgica é
qualquer conduta de discriminacdo, depreciacdo ou desrespeito da crianca ou adolescente
mediante ameaca, constrangimento, humilhacdo, manipulacdo, isolamento, agressdo verbal,
indiferenca, exploragdo ou intimidacdo sistematica (bullying) que possa comprometer seu

desenvolvimento psiquico ou emocional; ato de alienacdo parental, a interferéncia promovida
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ou induzida por um dos genitores, pelos avds ou por quem os tenha sob sua guarda que leve ao
repudio de genitor ou cause prejuizo ao vinculo com este; qualquer conduta que exponha a
crianca ou o adolescente, direta ou indiretamente, a crime violento contra membro de sua
familia ou de sua rede de apoio, independentemente do ambiente em que for cometido,
particularmente quando isto os torna testemunhas.

A Lei Menino Bernardo também contempla a violéncia psicolégica nas medidas
protetivas previstas. Os possiveis efeitos na crianga de conviver com violéncia psicoldgica sao
enumerados por varios estudiosos, tais como: incapacidade de aprender, de construir e manter
satisfatdria relagdo interpessoal, depressdo, tendéncia a desenvolver sintomas psicossomaticos,

violéncia auto provocada e suicidio.

7.3 Violéncia Institucional:

A conceituagdo da violéncia institucional foi uma novidade trazida pela Lei n°
13.431/2017, apontando que atuacdes enviesadas das redes de protecdo causam a revitimizagéo
e prejudicam criancas e adolescentes. Um exemplo de violéncia institucional é deixar de
notificar suspeitas ou casos confirmados de violéncia contra esse publico. Segundo o Decreto
n® 9.603/2018:

Violéncia institucional é praticada por agente publico no desempenho de funcéo
publica, em instituicdo de qualquer natureza, por meio de atos comissivos ou omissivos
gue prejudiguem o atendimento a crianga ou ao adolescente vitima ou testemunha de
violéncia.

Entretanto, apesar de ser uma novidade na legislacao vigente, Azevedo e Guerra (1993)
abordaram as violéncias institucionais vivenciadas por criancas e adolescentes nas redes:
“Qualquer ato através do qual uma autoridade publica (ou seu representante) inflige dor ou
sofrimento severo (fisicos ou mentais) sobre uma pessoa” (Azevedo e Guerra, 1995). Outro
autor que tem entendimento semelhante € Minayo (2003), que definiu a violéncia institucional
como constrangimento e despersonalizacdo de individuos por parte de organizac6es publicas e
privadas que deveriam prestar servicos a populacdo para que a crianca e o adolescente tenham
seus direitos garantidos é necessario que o SGD desenvolva mecanismos que diminuam a

incidéncia de violéncia institucional e coibam novas ocorréncias.
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7.4 Violéncia Sexual:

A violéncia sexual é um ato invasivo e cruel, uma das mais graves manifestacdes da
violéncia que interfere nas dimensBes fisicas, psiquicas, culturais e sociais de criangas e
adolescentes. Trata-se de uma violagdo dos direitos humanos que ocorre no mundo todo e esta
ligada a fatores culturais, sociais, pessoais e econdmicos. No Brasil, esse tipo de violéncia atinge
milhares de meninas e meninos cotidianamente, muitas vezes de forma silenciosa,
comprometendo sua qualidade de vida e seu desenvolvimento fisico, emocional e intelectual.
Uma das maiores dificuldades do enfrentamento a violéncia sexual contra criangas e
adolescentes € que inimeros casos ndo sdo denunciados ou mesmo identificados como tal. A
cultura de subnotificacdo nos impede de ter dados precisos sobre o real cenario do problema
no Brasil. Tal violéncia ndo se configura apenas com o ato sexual (penetracdo ou sexo oral)
propriamente dito. Caricias, manipulacdo da genitélia, uso de palavras obscenas, circulacdo
indevida de imagens de criancas e adolescentes, exposi¢do dos 0rgdos genitais por parte dos
adultos também sdo atos de violéncia sexual.

Entre as multiplas consequéncias da violéncia sexual se destacam lesbes, hematomas e
infeccdes sexualmente transmissiveis (ISTs), gravidez precoce, dificuldade de ligacdo afetiva
e amorosa, tendéncia a sexualizar em demasia 0s relacionamentos sociais, dependéncia de
substancias licitas e ilicitas, além de manifestacGes de doenca mental (depressdo, ansiedade).
As consequéncias para as criangas e adolescentes podem variar, de acordo com 0s seguintes

aspectos (Furniss, 1993): “de violéncia auto provocada e suicidio, entre outros.”

e Idade do inicio do abuso: Quanto mais nova a crianga quando se inicia o abuso,
mais difusos serdo os efeitos e, portanto, mais severos;

e Duracdo do abuso: Quanto mais duradouros e frequentes forem os abusos, mais
sérios serdo os efeitos;

e Grau de forca ou ameaca utilizada: Quanto maior a forca empregada ou a
intensidade da ameaca, piores serdo os efeitos do abuso sexual, devido a anulacéo
da crianca/ adolescente enquanto sujeito;

e Grau de proximidade da pessoa que cometeu 0 abuso e a crian¢a: Quanto mais
proximos, maiores sdo as consequéncias, como no caso do incesto pai- filha, devido
ao vinculo afetivo existente e a ambiguidade de sentimentos que isso gera na
crianca, entre outros fatores;

e Auséncia de figuras parentais protetoras ou de outras pessoas que exergam 0
papel de parentesco afetivo com a crianca: Relagdes significativas e confiaveis
podem ajudar a crianga a superar suas dificuldades mais rapidamente;

e Grau de segredo sobre o fato ocorrido: Se mantido em segredo o abuso, maior sera
a dificuldade de adocdo das acGes de protecdo e maior a exposicdo da
crianca/adolescente a situacdo de violéncia.
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Os tipos de violéncia sexual sdo abor- dados por diversos autores que corro- boram os

conceitos trazidos pela le gislagdo, como a Lei n°® 13.431/2017, que define, em seu artigo 4°:

A Violéncia sexual é entendida como qualquer conduta que constranja a criangca ou o
adolescente a praticar ou presenciar conjungdo carnal ou qualquer outro ato libidinoso, in-
clusive exposicao do corpo em foto ou video por meio eletrénico ou ndo, que compreenda:

a. Abuso sexual: entendido como toda agdo que se utiliza da crianca ou do adolescente
para fins sexuais, seja conjuncdo carnal ou outro ato libidinoso, realizado de modo
presencial ou por meio eletronico, para estimulacdo sexual do agente ou de terceiro;

b. Exploragdo sexual comercial: entendida como o uso da crianga ou do adolescente
em atividade sexual em troca de remuneragdo ou qualquer outra forma de
compensacdo, de forma independente ou sob patrocinio, apoio ou incentivo de
terceiro, seja de modo presencial ou por meio eletronico;

c. Tréfico de pessoas: entendido como o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o
alojamento ou o acolhimento da crianca ou do adolescente, dentro do territério
nacional ou para o estrangeiro, com o fim de exploracédo sexual, mediante ameaca, uso
de forca ou outra forma de coacdo, rapto, fraude, engano, abuso de autoridade,
aproveitamento de situacao de vulnerabilidade ou entrega ou aceitacdo depagamento,
entre 0s casos previstos na legislacao.

7.5 Abuso Sexual:

O abuso sexual deve ser entendido como uma situacéo de ultrapassagem de limites: de
direitos humanos, legais, de poder, de papéis, do nivel de desenvolvimento da vitima, do que
esta sabe e compreende, do que o abusado pode consentir fazer e viver, de regras sociais,
familiares e de tabus (FALEIRQOS, 2000).

Azevedo e Guerra (1995, p. 23) afirmam que: “o abuso sexual pode ser intra ou
extrafamiliar, pode acontecer com ou sem contato fisico e atra- vés do emprego de forca fisica
ou através da seducdo.”

O abuso sexual intrafamiliar, também chamado de abuso sexual incestuoso, é qualquer
relacdo de carater sexual com a crianca ou adolescente quando existe um laco familiar,
consanguineo ou ndo, quando o familiar autor da violéncia exerce o papel de responsabilidade
e cuidado.

Abuso sexual extrafamiliar é o abuso sexual que ocorre fora do ambito familiar. Nesses
casos 0 abusador €, na maioria das vezes, alguém que a crianca conhece e em quem confia:
vizinhos ou amigos da familia, educadores, responsaveis por atividades de lazer, médicos,
psicologos e psicanalistas, lideres religiosos, dentre outros.

O abuso sexual sem contato fisico pode ocorrer: através de conversas abertas sobre

atividades sexuais, exibicdo de fotografias ou videos pornograficos, atos de exibicionismo
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(mostrar os 6rgdos genitais ou se masturbar diante de criancas ou adolescentes), atos de
voyeurismo (observar fixamente o corpo da crianga ou do adolescente, obtendo a observadora
satisfacdo com essa pratica), entre outras praticas que, mesmo sem contato fisico, podem invadir
e violentar o corpo da crianga/adolescente.

Abuso sexual com contato fisico sdo os atos fisicos que incluem caricias no corpo da
crianga/adolescente, beijos forgcados, tentativas de relagcbes sexuais, masturbacdo, sexo oral,
penetracdo vaginal e anal A ameaca e o emprego de forca fisica podem ser observados em
alguns casos de abuso sexual, nos quais o autor da violéncia, através da coacdo, usa 0 corpo
da crianga/adolescente para sua satisfagdo sexual. Entretanto, sdo comumente observadas
situacdes que o autor de violéncia utiliza a sedugdo como estratégia de aproximacdo da
crianca/adolescente.

7.6 Exploracdo Sexual:

A exploracdo sexual ocorre quando ha o pagamento (em dinheiro ou algum beneficio)
para manter alguma forma de relacdo sexual com criancas ou adolescentes. N&o esta, portanto,
obrigatoriamente ligada ao pagamento com dinheiro. Uma pessoa que pede favores sexuais de
uma adolescente em troca de uma carona ou comida, por exemplo, esta praticando exploragédo
sexual.

E um comércio perverso, que muitas vezes é criado e alimentado por agenciadores e redes
criminosas e pode ocorrer sem a presenca de um intermediador. A exploracdo sexualesta
relacionada a aspectos histdricos, econdmicos e ao sistema de valores arbitrados nas relagdes
sociais, especialmente o patriarcalismo, 0 machismo, o racismo e a desigualdade social. Os
aspectos desencadeantes e mantenedores desse fendmeno estdo associados ao mercado, a

sexualidade e a violéncia:

“A exploragdo sexual comercial de criangas e adolescentes ¢ uma relacdo de poder e
de sexualidade mercantilizada, que visa a obtencéo de proveitos por adultos, que causa
danos biopsicos sociais aos explorados, que sdo pessoas em processo de
desenvolvimento. Implica o envolvimento de criancas e adolescentes em préticas
sexuais coercitivas ou persuasivas, o que configura uma transgresséo legal e aviolagao
de direitos a liberdade individual da populagdo infanto juvenil.” (Faleiros, 2000, pag.
72).

A pornografia € uma forma de exploracdo sexual comercial, uma vez que o objetivo da
exposicdo da crianca ou do adolescente € a obtencdo de lucro financeiro. Crime que vem

sendo praticado, principalmente, via internet.
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O tréfico de pessoas para fins de exploracdo sexual, no que se refere a valor de troca,
consiste numa troca imaterial, ou seja, no mundo do comércio do sexo o produto é uma rela-
cao de exploracdo e escravidao que se estabelece entre o intermediario, o trabalhador do sexo
e 0 consumidor. (Leal e Pinheiro, 2007).

7.7 Negligéncia:

Ato de omissdo do responsavel pela crianca ou pelo adolescente em prover as
necessidades basicas para seu desenvolvimento sadio. O abandono € uma forma extrema de
negligéncia Pode significar omissdo em termos de cuidados diérios basicos, tais como
alimentacdo, cuidados médicos, vacinas, roupas adequadas, higiene, educacdo e/ou falta de
apoio psicolégico e emocional as criancas e adolescentes. Normalmente, a falta de cuidados
geralis esta associada a falta de apoio emocional e de carinho. A negligéncia pode trazer diversos
agravos de saude, entre eles desnutricdo, atraso neuropsicomotor, dificuldade de aprendizado,
atraso no crescimento, traumas por acidentes domésticos, agressividade, depresséo, violéncia
autoprovocada, suicidio, exposicdo a diversas doencas por falta de vacinagéo. A intervencédo do
Sistema de Garantia de Direitos nesses casos € fundamental para proteger a crianca e 0

adolescente e prevenir danos a saude.



https://drauziovarella.uol.com.br/entrevistas-2/depressao-infantil-e-na-adolescencia-entrevista/
https://drauziovarella.uol.com.br/entrevistas-2/depressao-infantil-e-na-adolescencia-entrevista/
https://drauziovarella.uol.com.br/reportagens/ajudar-uma-pessoa-que-esta-pensando-em-suicidio/
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8. PREVENCAO AS SITUACOES DE VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E
ADOLESCENTES

Devido a multicausalidade da violéncia, a Lei n® 13.431/2017 estabelece o Sistema de
Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente, partindo do pressuposto de que o
enfrentamento das violéncias s6 é possivel com érgdos trabalhando de forma articulada sem
sobrepor acOes. Dessa forma, garantem a ndo revitimizacdo da crianca e do adolescente
sujeito a violéncia ou testemunha dela.

Segundo Azevedo e Guerra (1995), é possivel prevenir a ocorréncia de violéncias contra
a crianca e o adolescente ou o agravo da situacao através de acdes da rede de protecdo que
contemplem os trés niveis de prevencdo: primaria, secundaria e terciaria. As agdes de prevencao

primaria tém o objetivo de reduzir a incidéncia de novos casos. Exemplos:

e Educacdo sexual na escola: desde a educacdo infantil ao ensino médio, de
acordo com a especificidade de cada idade;

e Programas de pré-natal que abordem a tematica das violéncias contra a
crianca e o adolescente;

e Realizacdo de programas, projetos e acfes que trabalhem continuamente as
questdes dos direitos da crianca e do adolescente;

e Campanhas nos meios de comunicacao, palestras e debates.

O nivel primario contempla a sensibilizacdo dos profissionais no sentido da atuacao
preventiva com pessoas e comunidades. A prevencdo primaria prevé a promocao da melhoria
das condicdes de vida dos individuos, as discussdes ampliadas nas diversas instituicdes,
familias e midia sobre o tema da violéncia contra criancas e adolescentes e temas transversais,
sempre com o intuito de trazer a tona o conhecimento sobre a violéncia, com vistas ao seu
reconhecimento precoce, atendimento e prevencao.

Ao mesmo tempo, a prevencdo primaria deve incluir a promo¢do da ci dadania da
populacdo infanto juvenil, dando-lhe a oportunidade de livre expressdo e garantindo respeito as
opinides e informacdes por ela emitidas.

A prevencdo secundaria esta relacionada com a identificacdo precoce das situacdes de
violéncia contra a crianca e 0 adolescente e com a intervencdo para ndo agravar a situacao.

Exemplos:




¢ Notificacao do conselho;

e Acesso a remogao, atendimento emergencial, exames, profilaxia e cuidados de
saude que forem necessarios;

e ldentificacdo das vulnerabilidades da familia e encaminhamentos necessarios
para sanar a situacdo vulneravel.

e Intervencdo psicossocial e socioeducativa voltada a crianca e a familia
realizada por 6rgaos de assisténcia (basica e especial);

e Insercdo de criancas e adolescentes em espacos protetivos como creches,
escolas, Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), espacos
de cultura e esporte, entre outros disponiveis no municipio.

As atividades de prevencgéo da violéncia no nivel secundario tém que abranger osaspectos
sociais, fisicos e mentais, ndo se reduzindo a vitima individualmente, assim como atuar em
articulagdo com os outros setores, como a educacéo, a assisténcia social e a Justica, entre outros.
A equipe multidisciplinar tem papel fundamental nessas ocasides, com seus olhares
diferenciados na avaliacdo da vitima. A prevencao tercidria € necessaria nas situaces de
violéncia graves ou cronificadas, em que os vinculos familiares precisam ser rompidos paraa

protecdo da crianca e do adolescente.

Encaminhamento da crianca ou adolescente para familia extensa;
Encaminhamento da crianca ou adolescente para acolhimento institucional;
Responsabilizacdo dos autores de violéncia;

Atendimentos hospitalares em decorréncia da gravidade das lesdes.

O SGD, trabalhando de forma eficaz e articulada, pode prevenir a ocorréncia de violéncia
contra a crianca e o adolescente ou identificar quando ela ja ocorreu para que O Seu
enfrentamento seja assertivo e célere, garantido os direitos da crianca e do adolescente

conforme preconizado no Artigo 227 da Constituicdo Federal, no ECA e na Lei n® 13.431/2017.

8.1 Notificacdo do Conselho Tutelar:

A notificacdo dos casos de violéncia contra criangas e adolescentes para o Conselho
Tutelar é compulsoria de acordo com o ECA. Quando for tomado conhecimento, por parte de
trabalhadores ou representantes dos servicos, de um caso que configure violéncia contracriangas
ou adolecentes, a instituicdo devera notificar por escrito o Conselho Tutelar, confor- me

preconizado no Artigo 13:

“Qs casos de suspeita ou confirmacdo de castigo fisico, de tratamento cruel ou
degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serdo obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais.”
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9. A NORMATIZACAO DO SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS, A LEI N°
13.431/2017 E O DECRETO N° 9.603/2018 (ESCUTA ESPECIALIZADA E
DEPOIMENTO ESPECIAL)

A Lei n°® 13.431, de 4 de abril de 2017, normatiza e organiza o Sistema de Garantia de
Direitos da Crianca e do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia, cria mecanismos
para prevenir e coibir a violéncia nos termos do Artigo 227 da Constituicdo Federal, da
Convencao sobre os Direitos da Crianga e seus protocolos adicionais, da Resolugdo n° 20/2005
do Conselho Econdmico e Social das Nag¢Ges Unidas e de outros diplomas internacionais, bem
como estabelece medidas de assisténcia e protecdo a crianga e ao adolescente em situagdo de
violéncia. O Decreto n° 9.603, de 10 de dezembro de 2018, regulamenta a Lei n° 13.431/2017,
que estabelece o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente Vitima ou
Testemunha de Violéncia. A Resolugdo n® 113 doConselho Nacional dos Direitos da Crianga
e do Adolescente, de 19 de abril de 2006, afirma em seu Artigo 1° que o Sistema de Garantia
de Direitos constitui-se na articulagdo e integracdo das instancias publicas governamentais e
da sociedade civil, na aplicacdo de instrumentos normativos e no funcionamento dos
mecanismos de promocé&o, defesa e controlepara a efetivacdo dos direitos humanos da crianga
e do adolescente nos niveis federal, estadual, distrital e municipal. A definicdo do SGD foi
fundamental para pensar na articulacdointersetorial para efetivacdo da protecdo da crianca e

adolescente nos casos de violéncia e violacdo de direitos.
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E no interior do SGD que ocorre a interagdo de diferentes espagos, instrumentos e atores
sociais, realizando a articulagdo e retroalimentacdo, assim como promovendo a
complementaridade entre os eixos Promogéo, Defesa e Controle.

O Eixo Promocdo se refere a formulacdo e ao desenvolvimento da politica de
atendimento, seja por meio da articulagdo das politicas publicas, seja através dos programas,
projetos e servicos de atencdo aos direitos humanos de criangas e adolescentes, bem como da
execucdo de medidas protetivas e socioeducativas. Os principais atores responsaveis pela
promogcé&o desses direitos sdo as instancias governamentais e da sociedade civil que se dedicam
ao atendimento direto, prestando servicos publicos e/ou de relevancia publica, como fundacbes
e organizacgdoes ndo governamentais, entre outros.

A atribuicdo das instituicdes localizadas no Eixo Defesa é fazer cessar as violagGes de
direitos e responsabilizar o autor da violéncia. Elas tém como principais atores os conselhos
tutelares, o ministério pablico (Centro de Apoio Operacional, promotorias Especializadas), o
Judiciério (juizado da Infancia e Juventude, varas Criminais Especializadas, Comiss6es
Judiciais de Adocdes), Defensoria Publica e orgédos da seguranca publica (policias CivilMilitar,
Federal e Rodoviaria, Guarda Municipal, Ouvidorias, Corregedorias e Centros de Defesa).

Ja o Eixo Controle representa a fiscalizacdo exercida sobre as atividades de pessoas e
Orgaos para que ndo se desviem das normas preestabelecidas. Esse eixo é responsavel pelo
acompanhamento, avaliacdo e monitoramento das acdes de promocao e defesa dos direitos
humanos de criancas e adolescentes e deve ocorrer, primordialmente, impulsionado pela
sociedade civil e por meio de instancias publicas colegiadas.

Com a Lei n°® 13.431/2017 e o Decreto n° 9.603/2018, objetivou-se normatizar e definir
0s papeis de cada um dos atores do Sistema de Garantia de Direitos a fim de garantir os preceitos
contitucionais e evitar a revitimizacdo de criancas e adolescentes em situacdo de violéncia seja
no Depoimento Especial — evitando que a crianca ou adolescente tenha que repetir
sucessivamente a fala da revelacdo da violéncia em varios espacos diferentes, seja na Escuta
Especializada, espacgos de escuta, acolhimento e atendimento as situacdes de violéncia desde a
revelacdo e em todo o processo de acompanhamento da crianca, do adolescente e de suas
familias. Segundo o Artigo 5° inciso Il, do Decreto n° 9.603/2018, entende-se por

revitimizacao:

“(...), discurso ou pratica institucional que submeta criancas e adolescentes a
procedimentos desnecessarios, repetitivos, invasivos, que levem as vitimas ou
testemunhas a reviver a situacdo de violéncia ou outras situagdes que gerem sofrimento,
estigmatizacio ou exposi¢io de sua imagem.”
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9.1 Diretrizes da Lei n® 13.431/2017:

Abrangéncia e integralidade, devendo comportar a avaliacdo e a atengdo de todas as
necessidades da vitima decorrentes da ofensa sofrida;

Capacitacéo interdisciplinar continuada, preferencialmente conjunta, dos profissionais;
Estabelecimento de mecanismos de informacdo, referéncia, contrarreferéncia e
monitoramento;

Planejamento coordenado do atendimento e do acompanhamento, respeitando as
especificidades da vitima ou da testemunha e de suas familias;

Agilidade no atendimento, que devera ser realizado imediatamente ou téo logo quanto
possivel, assim que a violéncia for revelada;

Priorizacdo do atendimento, em razdo da idade ou de eventual prejuizo ao
desenvolvimento psicossocial garantido a intervencéo preventiva;

Minima intervencdo dos profissionais envolvidos;

Monitoramento e avaliacdo periddica das politicas de atendimento;

Nos casos de violéncia sexual, caberd ao responsavel da rede de protecdo garantir a
urgéncia e a agilidade necessarias ao atendimento de salde e a producdo probatdria,

preservada a confidencialidade.

As denuncias recebidas serdo encaminhadas:

A autoridade policial do local dos fatos, para fins de apuracao;
Ao Conselho Tutelar, para aplicacdo de medidas de protecao;

Ao Ministério Publico, nos casos que forem de sua atribuicdo especifica.

9.2 Escuta Especializada:

A Escuta Especializada e o procedimento de entrevista sobre uma situacdo de violéncia

com a crianca ou adolescente colhida por um 6rgdo da rede de protecéo, cujo relato deve ser

limitado estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade. E realizado pelos

6rgéos da rede de prote¢do nos campos da educacéo, saude, assisténcia social, seguranca publica

e direitos humanos.

Seu objetivo é assegurar 0 acompanhamento da vitima ou da testemunha de violéncia
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para a superacgdo das consequéncias da violagéo sofrida, limitando a interacdo ao estritamente

necessario para o cumprimen- to da finalidade de protecéo social e provimento de cuidados. Os

procedimentos para a realizagdo da Escuta Especializada, desde a revelacdo da crian¢a ou do

adolescente, deverdo considerar os itens elencados a seguir:

O primeiro passo do atendimento humanizado € identificar as necessidades apresentadas
pela crianca ou pelo adolescente e suas familias, incluindo demandas de
encaminhamentos imediatos;

A crianca e 0 adolescente que espontaneamente revelarem fatos sobre uma violagéo de
seus direitos a um dos atores deverdo ser ouvidos em ambiente reservado, de forma
atenta e sem interrupgdo. Ao ouvir a revelagéo, deve-se primar pelo absoluto sigilo do
relato e por proteger os autores de qualquer exposicdo nos ambientes institucionais que
eles frequentam;

O profissional que fizer o acolhimento devera anotar tudo o que Ihe foi dito assim que
possivel, pois 0 material podera ser utilizado em procedimentos legais posteriores;

Os préximos procedimentos necessarios deverdo ser explicados, reforcando sempre que
eles serdo adotados para a protecdo da crianca e do adolescente;

Devera ser demonstrada disponibilidade para novas conversas ou outra ajuda que a
crianca e o adolescente possam vir a precisar;

O relatério deve ser sucinto, considerando o que foi revelado pela crianca ou pelo
adolescente com as palavras utilizadas no relato. A linguagem devera ser compativel
com a idade;

Informacdo sobre os procedimentos formais e de existéncia de servicos especificos
liberdade de expressdo da crianca;

Os questionamentos que fogem do objetivo da Escuta Especializada deverdo ser
evitados; em hipdtese alguma devera haver investigacdo sobre os fatos ocorridos, pois

iss0 ndo é o papel ou funcdo da rede de protecao;

A escuta, como um instrumento de cuidado, ndo visa a enquadrar as pessoas que falam a

esquemas ou defini¢bes preestabelecidas, mas objetiva produzir um conhecimento singular a

cada caso, possivel gracas a uma atencdo direta e minuciosa a tudo o que é dito, o qual norteara

as intervencdes posteriores.

A escuta, portanto, ndo esta pautada em um manual que instrui sua realizacdo, mas em

uma postura ética, de modo a construir uma pratica efetivamente transformadora. Diante
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disso, faz-se relevante destacar que a Escuta Especializada é entendida aqui como uma escuta
qualificada, realizada com o objetivo de fazer uma identificacdo inicial de como a violéncia
sofrida impactou a crianca ou o adolescente, sua familia e sua comunidade, compreendendo o
quanto a vitima entendeu ou ndo a violéncia sofrida, as relagdes estabelecidas pelos sujeitos
envolvidos, dentre outros aspectos que permitam, a partir desse primeiro retrato, elaborar, em
conjunto pela rede, as estratégias de intervengdo com a crianca ou adolescente e sua familia.

A protecdo independe da existéncia de feito judicial em tramite, de ter havido
arquivamento de inquérito policial ou da absolvicdo ou condenacdo do(a) acusado(a) ou
agressor(a). Independentemente da responsabilizacdo criminal, a prote¢do ha de ser realizada
conjuntamente pela rede, no ambito da salde, assisténcia social, educacdo etc.,
preferencialmente através de um programa de atendimento intersetorial para atendimento
integral da crianca ou adolescente em situagédo de violéncia.

A Escuta Especializada insere-se no programa de atendimento que é muito mais amplo
que a simples escuta, pois deve incluir a avaliacdo de risco e eventuais intervengdes
intersetoriais, tendo em vista a perspectiva de que as politicas, insuficientes sozinhas,
complementam-se umas as outras. Os atores da rede de prote¢do ndo sdo encarregados de
investigar a veracidade e os detalhes dos relatos e situaces de violéncia, motivo pelo qual
devem se abster de realizar perguntas que ndo sejam necessarias para o devido encaminhamento
do caso no ambito protetivo.

Como determinado pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente, a mera suspeita da
ocorréncia de violéncia ja basta para que se acione a rede de protecdo para que seja realizada a
Escuta Especializada, sem necessidade de sua confirmacdo, especialmente por meio de
perguntas que coloquem sob suspeita o proprio relato da vitima.

Embora a Escuta Especializada comporte uma dimensdo de acolhimento, este ndo se
restringe a escuta; a acolhida deve ser realizada sempre que a violéncia é revelada. Trata-se do
momento em que o adulto que escuta o relato da credibilidade a palavra da criangca ou do
adolescente, ndo julga, ndo desmente, da apoio e suporte, demonstra cuidado e, de acordo com
a faixa etaria, mostra o caminho a ser percorrido para o cuidado e a protecao.

Na Escuta Especializada, ndo se incentiva a crianca ou o adolescente a falar dos fatos
ocorridos, mas sim sobre o entorno familiar e meios de protecdo. Os profissionais da saude,
educacdo e assisténcia social ndo precisam de detalhes dos fatos ocorridos para planejar as

intervencdes protetivas.
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9.3 Revelacdo Esponténea:

Todos os profissionais que atuam nos 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos deverao

estar preparados para ouvir a revelacdo espontanea de uma situacdo de violéncia. Segundo o

“Guia de Referéncia: Construindo uma Cultura de Preven¢édo a Violéncia Sexual” da Childhood

Brasil (2020), as orienta¢des para o acolhimento da Revelagdo Espontanea séo:

Busque um ambiente apropriado;

Fique calmo, pois reacdes extremas poderdo aumentar a sensacéo de culpa;

Ouga a crianca e o adolescente atentamente, com exclusividade e sem interrupgoes;
Demonstre interesse, acenando a cabeca, e confirme com a crianga ou o adolescente se
vocé esta de fato compreendendo o que esta sendo relatado;

Trate com seriedade tudo o que a crianca disser;

Né&o faca perguntas de detalhes do ocorrido;

N&o trate a crianca e 0 adolescente como “coitadinhos”;

Evite frases de consolo e conforto do tipo: “Isso ndo foi nada!”, “N&o precisa chorar!”
Evite confortar a crianca e o adolescente, tocando-0s ou abragando-os.

Proteja a crianca e o adolescente e reitere que eles ndo tém culpa pelo que ocorreu;

O profissional da rede podera fazer algumas poucas perguntas com o objetivo de saber
se a crianca ou o adolescente vitima revelou o fato para outra pessoa;

Comunique de maneira afetuosa e clara o seu dever profissional de informar os fatos
as autoridades;

E essencial ndo fazer promessas que ndo sejam possiveis de ser cumpridas;

Registre, 0 mais cedo possivel, tudo o que lhe foi dito.

O papel de indagar a crianca e o adolescente sobre o ocorrido é das autoridades policiais
e judiciais. Ndo compete a todos os profissionais da rede de protec¢éo “averiguar” e muito
menos “investigar” o acontecido.

9.4 Depoimento Especial:

E o procedimento de oitiva de crianca ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia

perante autoridade policial e judiciéria. A finalidade do Depoimento Especial é a de produgéo

de provas. O Depoimento Especial devera primar pela ndo revitimizacdo e pela atencdo aos

limites etérios e psicologicos de desenvolvimento da crianca ou do adolescente.
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Esse procedimento ndo pode prescindir das técnicas e dos principios que o orientam, ndo
podendo, em nenhum momento, a finalidade judicial de responsabilizacdo do(a) agressor(a)
prevalecer sobre o bem estar e 0 melhor interesse da crianca ou do adolescente (MPSP, 2020).

A producdo antecipada de provas foi estabelecida na legislacdo de forma a garantir que
criancas e adolescentes possam ser ouvidos o mais breve possivel, independentemente do
trdmite judicial. O procedimento € obrigatorio quando envolve criancas menores de 7 anos e
para todos os casos de violéncia sexual. Ele também estd previsto para outras formas de
violéncia e outras faixas etarias, mas ndo é obrigatério. Nos processos de investigacao, o
depoimento da crianga ou do adolescente deve ser concebido como Ultimo recurso, somente nos
casos em que a materialidade necessite ser comprovada pelo método testemunhal.

Sempre que possivel, a autoridade de Seguranca Publica deve ouvir a pessoa a quem a
crianca ou adoles- cente fez a revelacdo, bem como se valer de registros anteriores sobre a

ocorréncia; dessa forma, a escuta da crianga/adolescente deve ser feita como ultimo recurso.

O Depoimento Especial tem como objetivo a producdo de provas para a
responsabilizacdo do autor da violéncia, cuja atribuicdo é exclusiva da autoridade
judiciaria ou policial. Esta previsto para acontecer em ambiente preparado para a
oitiva (sala de Depoimento Especial) e deve ser realizado por profissional treinado e
capacitado na aplicacdo do Protocolo Brasileiro de Entrevista Forense.

9.5 O Trabalho Especifico dos profissionais e Servigos do Sistema de Garantia De Direitos Esse

procedimento ndo pode prescindir das técnicas e dos principios que o orientam,
ndo podendo, em nenhum momento, a finalidade judicial de responsabilizacdo do(a) agressor(a)
pre valecer sobre o bem-estar e 0 melhor interesse da crianca ou do adoles- cente (MPSP, 2020).

A producdo antecipada de provas foi estabelecida na legislacdo de forma a garantir que
criancas e adolescentes possam ser ouvidos o mais breve possivel, independentemente do
tramite judicial. O procedimento é obrigatério quando envolve criancas menores de 7 anos e
para todos os casos de violéncia sexual. Ele também estd previsto para outras formas de
violéncia e outras faixas etarias, mas ndo € obrigatdrio.

Nos processos de investigacdo, o depoimento da crianca ou do adolescente deve ser

concebido como ultimo recurso, somente nos casos em gque a materialidade necessite ser com-




34

provada pelo método testemunhal Sempre que possivel, a autoridade de Seguranca Publica deve
ouvir a pessoa a quem a crianca ou adoles cente fez a revelagéo, bem como se valer de registros
anteriores sobre a ocorréncia; dessa forma, a escuta da crianca/adolescente deve ser feita como

Gltimo recurso.

9.6 O trabalho especifico dos profissionais e servigos do Sistema de Garantia de Direitos

Os 6rgdos do SGD tém atribuicdes especificas na identificacdo e atencdo as situacdes de
violéncia contra criancas e adolescentes e precisam trabalhar de forma articulada para que os
direitos sejam reestabelecidos. A Lei n°® 13.431/2017 e o Decreto n° 9.603/2018 (Escuta
Especializada e Depoimento Especial) trouxeram a normatizacdo do SGD, buscando identificar
0s papéis e funcdes de cada servico de atendimento e protecao as criancas e adolescentes, afim
de evitar a sobreposicdo de papéis, encaminhamentos equivocados e/ou ineficientes e,

sobretudo, para evitar a revitimizagé&o.

9.6.1 Conselho Escolar:

e Aplica medidas de protecdo a criangas ou adolescentes com os seus direitos ameagados
ou violados;

e Deve ser comunicado de todos os casos de violéncia contra criancas e adolescentes na
sua esfera de atuacdo territorial,

e Ouve a crianca ou adolescente somente quando necessario para aplicar a medida
protetiva;

e Recebida a notificacdo, o Conselho Tutelar devera efetuar o registro do atendimento
realizado, no qual deverdo constar as informacdes coletadas com o familiar ou o
acompanhante da crianca/adolescente e aquelas necessarias a aplicacdo da medida de

protecao.

9.6.2 Escola:

A escola pode ser um espaco de identificacdo de sinais de violéncia e/ou revelacao de

situagdes de violéncia contra criangas e adolescentes;

Os profissionais de educagdo devem estar atentos a alguns comportamentos que
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possam sinalizar que a crianca ou adolescente esta sendo vitima de violéncia;

Quando a crianca ou adolescente revelar atos de violéncia no espaco escolar, o0 membro
da comunidade escolar deve acolher a crianca ou adolescente, escutar sem interrupcdes,
com questionamentos minimos;

As redes de ensino deverdo contribuir para o enfrentamento das vulnerabilidades que
possam comprometer o pleno desenvolvimento escolar de criangas e adolescentes por

meio da implementacdo de programas de prevencdo a violéncia.

Sistema Unico de Saude - SUS:

Os servigos de atencdo as pessoas em situacdo de violéncia estdo organizados desde a
atencdo basica até o nivel mais complexo de atencdo. Também é competéncia dos
servicos de saude a notificagdo compulséria de casos suspeitos ou confirmados de
violéncia contra esse publico;

Nos casos de violéncia sexual, o atendimento deverd incluir exames, medidas
profilaticas contra infecgfes sexualmente transmissiveis, anticoncepcao de emergéncia
e orientacdes (quando necessario), além de coleta, identificacdo, descricdo e guarda de
vestigios;

A coleta, guarda provisoria e preservacdo de material com vestigios de violéncia serdo
realizadas pelo Instituto Médico- Legal (IML) ou por servico credenciado do sistema de

salide mais préximo, que entregara o material para pericia imediata.

Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS:

Atendimento protetivo nos limites de sua competéncia funcional, encaminhando a
vitima para o servico especializado do territério ou para o profissional de referéncia da
Protecdo Social Especial no local para que seja realizado o acompanhamento
especializado.

O acompanhamento especializado compreende a realizacdo de atendimentos
individuais, familiares e em grupo, e orientacdo juridico-social, entre outras atividades
tipificadas.

Visa o fortalecimento da fungdo protetiva da familia, enfrentamento da situacdo de

violagdo/violéncia e construgcdo de novas possibilidades de interagdo familiares e com
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0 contexto social.

O Suas dispora de servicos, programas, projetos e beneficios para prevencéo a situagdes
de vulnerabilidade, risco e violacdo de direitos de criangas e de adolescentes e de suas
familias no &mbito da protecdo social bésica e especial;

A protecdo social basica devera fortalecer a capacidade protetiva das familias e prevenir
as situacdes de violéncia e de violacdo de direitos da crianga e do adolescente,além de
direciona-los a Protecdo Social Especial para o atendimento especializado quando essas
situacdes forem identificadas.

Exame Pericial:

Os exames periciais e a coleta de vestigios em criancas e adolescentes, quando
estritamente necessarios, devem seguir procedimentos ndo revitimizantes Por
dependerem de consentimento da vitima ou do adulto que figure como seu responsavel,
a autoridade de Seguranca Publica deve esclarecer, em linguagem acessivel e
acolhedora, a importancia de tais exames para 0 processo de responsabilizacdo e a forma
como eles se processardo;

No atendimento pericial, devera ser garantida a privacidade e um ambiente confortavel
de confianca e respeito, com peritos capacitados, questionamentos minimos e
estritamente necessarios para a coleta de vestigios;

A pericia médica ou psicoldgica primara pela intervencéo profissional minima;

A pericia fisica sera realizada somente nos casos em que se fizer necessaria a coleta de
vestigios, e sera evitada quando se tem apenas o intuito de descartar a ocorréncia de
fatos;

Os peritos deverdo, sempre que possivel, obter as informag6es necessarias sobre o fato
ocorrido com os adultos acompanhantes da crianca ou do adolescente ou por meio de

atendimentos prévios realizados pela rede de servicos.

9.6.6 Seguranca Publica:

A Escuta Especializada é um procedimento realizado pelas forcas policiais ostensivas
(Policia Militar);

O depoimento especial € uma etapa que ocorre somente no ambito das policias
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investigativas (Policia Civil), depois de esgotadas outras possibilidades de coleta de
evidéncias e provas;

Os agentes de Seguranca Publica devem conceber sua intervencdo como ato protetivo
e parte constitutiva da rede de protecdo, guiando-se pelo principio da protecédo integral
da crianca e do adolescente;

O registro da ocorréncia policial deve ser elaborado sempre que possivel a partir de
documentacdo remetida por outros servicos, programas e equipamentos publicos, além
do relato do acompanhante da crian¢a ou do adolescente.

O registro da ocorréncia policial devera ser assegurado, ainda que a crianga ou 0
adolescente esteja desacompanhado.

A autoridade policial deve priorizar a busca de informacbes com a pessoa que
acompanha a crianca ou o adolescente, de forma a preservar a vitima.

Sempre que possivel, a descri¢cdo do fato ndo deve ser realizada diante da crianga ou
do adolescente.

A descricdo do fato ndo deve acontecer em lugares publicos que oferecam exposicao

da identidade da crianca ou do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.
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10. FATORES DE AMEACA E PROTECAO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM
SITUACAO DE VIOLENCIA.

Serdo considerados os seguintes fatores de ameaca e protecdo como norteadores da
tomada de decisdo do Conselho Tutelar em relacdo as medidas protetivas que precisam ser
aplicadas diante de uma situacédo de violéncia contra criancas e adolescentes:

10.1. Fatores de Ameaca:

e Violéncia intrafamiliar;

e Autor da violéncia reside com a crianga/adolescente;

e Autor da violéncia convive com a crianga/adolescente;

e Responsavel pela crianca/adolescente ndo acredita que a violéncia aconteceu e tenta
desqualificar o relato ou evidéncia;

e Auséncia de pessoas adultas no domicilio em condicdes de exercer a protecdo da
crianca/adolescente;

e O autor da violéncia € o unico responsavel pela crianca/adolescente;

e A crianca foi hospitalizada em razéo da violéncia sofrida;

e No caso de violéncia fisica, a violéncia € recorrente, ou seja, ndo foi uma situacao
circunstancial ou isolada.

e A crianga/adolescente ja apresentou tentativa de suicidio;

e Existe dependéncia financeira e emocional da familia com o autor da violéncia;

e Pessoa adulta responsavel pela crianca e/ou adolescente também sofre violéncia;

e Crianca/adolescente com deficiéncia desassistida;

e Crianca/adolescente com Transtorno do Espectro Autista (TEA) desassistida;

e Crianca/adolescente com Transtorno Mental desassistida;

e Pessoa responsavel pela protecdo da crianca e/ou o autor de violéncia possui
transtorno psiquiatrico;

e Pessoa responsavel pela protecdo da crianca e/ou o autor de violéncia faz uso de

drogas;
10.2 Fatores de Protecéo:

e Responsavel pela crianga/adolescente acredita no relato de violéncia;




39

A pessoa responsavel pela crianga/adolescente toma providéncias imediatas apos o
conhecimento da violéncia;

O autor da violéncia ndo reside com a crianga/adolescente;

A crianga/adolescente ndo tem contato com o autor da violéncia;

A rede ndo identifica fatores de ameaca contra a crianga/adolescente;

A familia esta inserida/participa das atividades das diferentes politicas publicas
(assisténcia social, saide, educacdo, outras.).

10.3 Encaminhamentos:

Em casos nos quais fatores de ameaga forem identificados, o Conselho Tutelar devera
aplicar as medidas protetivas pertinentes e encaminhar o caso para o Creas?;

Em casos que os fatores de ameaca ndo forem identificados, o Conselho Tutelar devera
encaminhar o caso para o Cras;

Quando ndo houver elementos que possibilitem a identificacdo de fatores de ameaca e
protecdo para tomada de decisdo pelo Conselho Tutelar, a familia devera ser
encaminhada ao Cras para avaliacdo técnica, de acordo com os protocolos internos do

Servico.

Os fatores de ameaca e protecdo devem ser reavaliados periodicamente pelos
servicos que acompanham a crianca e o0 adolescente. Se durante o
acompanhamento for identificado que a crianca estd em risco, o Conselho
Tutelar devera ser acionado imediatamente para aplicacdo de medidas
protetivas.

1 Exceto os casos que necessitem de acolhimento institucional.
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ANEXOS



QUADROS DE
INDICADORES



EIXO: ATENCAQ

OBJETIVOS METAS (ACOES RESPONSAVEIS RECURSOS
~ NECESSARIOS Adi
SOLUCOES) Curto | Medio | Longo
1. Estruturar e adequar os servicos que, | 1.1 Criar mecanismos para] Secretaria de Financeiros
direta ou indiretamente, atendem as | garantir alimentacdo para] Saude, Secretaria
situacbes de violéncia contra criancas e | criancas, adolescentes e] de Assisténcia
adolescentes: estruturas fisicas, materiais, | familias entre os traslados e] Social, Secretaria
recursos humanos e demais recursos que | os atendimentos nos| de Educacdo,
forem necessarios. servicos da Rede de | CMDCA e demais
Protecdo, considerando as | secretarias «
especificidades dos | envolvidas.
servicos de saude,
assisténcia social e
Conselho Tutelar, e, ainda:
-Tempo do traslado e
permanéncia no
atendimento;
- Distancia do traslado.
1.2 Estruturar o CRAS em Secretaria de | Financeiros
relacdo ao seu papel, Assisténcia Social Humanos X

gestdo e processos de
trabalho, recursos
humanos (capacitacéo e
contratacdo), espaco

Estratégicos
(planejamento)




fisico, equipamentos e
cobertura em todos os
territérios do municipio,

para atender
adequadamente a
populacao, conforme
preconizam as

orientacdes técnicas do
Ministério da Cidadania.

1.3 Garantir efetivamente | Secretaria de | Financeiros,
a locomocao para | Saude, Secretaria | entre outros
atendimento de criancas, | de Assisténcia | necessarios.
adolescentes e suas | Social, Secretaria
familias em situacdo de | de Educacdo,
violéncia, em todos os CMDCA e demais
servicos da rede de | secretarias
protecao. envolvidas.
1.4 Elaborar diagnéstico Secretaria de Recursos
situacional com o CREAS, | Assisténcia Social. | Humanos
estruturar fluxos e . .

. i Financeiros,
procedimentos internos. enire OULTOS

necessarios.

1.5 Estruturar o CREAS Secretaria de Recursos
em relacdo ao seu papel, Assisténcia Social. | Humanos

gestao e processos de
trabalho, recursos




humanos (capacitacdo e
contratacao), espaco fisico
e equipamentos
necessarios para atender
adequadamente a sede e
os distritos do Municipio
(Plano Municipal de
Assisténcia), conforme
preconizam as orientagdes
técnicas do

Ministério da Cidadania.

Financeiros,
entre outros
necessarios

1.6. Implantar a profilaxia ng
municipio.

Secretaria de

Saulde, Secretaria
de Assisténcia
Social, CMDCA e
demais secretarias

envolvidas.

Recursos
Humanos

Financeiros,
entre outros
necessarios

1.7.Capacitar/Conscientizar
os profissionais da Saude
para 0  preenchimentd
adequado do SINAN &
encaminhamento parg
Vigilancia Epidemioldgica.

Secretaria de
Saude

Recursos
Humanos

Financeiros

Materiais
didaticos

1.8. Garantir o
monitoramento

Secretaria de
Saude

Recursos
Humanos




sistematico da Vigilancia
Epidemioldgica e a
efetiva notificacdo das
violéncias para o SINAN,
considerando a extrema
subnotificacdo
identificada.

1.9. Implementar a
Vigilancia
Socioassistencial.

Secretaria de
Assisténcia Social

Recursos
Humanos
Financeiros

Materiais

1.10 Ampliar o horério de
atendimento para garantir
0 acompanhamento de
criancas, adolescentes e
suas familias.

Secretaria de
Assisténcia Social

Secretaria de
Saude

Secretaria de
Educacao
(Municipal,
Estadual) escolas
particulares

Recursos
Humanos

2. Adequar e qualificar o atendimento
(revelagdo e acompanhamento) de
criangas e adolescentes em situacao de
violéncia, para a protecao integral e ndo

2.1 Articular junto aos
secretarios de saude,
educacéo e assisténcia a
formagé&o da Equipe de

Escuta Especializada, que
atuara no espaco do

Articulacdo do
Comité com as
Secretarias de
Assisténcia Social,

Saude e Educacéo.

Recursos
Humanos

Financeiros




revitimizacdo de acordo com a Lei
13.431/2017.

CREAS temporariamente
e migrara para o Nucleo
de Escuta Especializada
assim que este estiver
estruturado.

2.2 Capacitar os
profissionais da Equipe de
Escuta Especializada.

Articulacdo do
Comité com as
Secretarias de
Assisténcia Social,

Saude e Educacéo.

Recursos
Humanos

Financeiros

2.3 Elaborar e implantar
fluxos e protocolos de
atendimento as criancas
e adolescentes em
situacao de violéncia,
desde a revelacdo da
violéncia. Estabelecendo
referéncia e
contrarreferéncia entre os
6rgaos do Sistema de
Garantia de Direitos,
considerando suas
atribuicbes e papéis,
segundo cada politica e a

Lei da Escuta
Especializada e

Comité de gestéo
colegiada da rede
de cuidado e de
protecdo social das
criancas e dos
adolescentes
vitimas ou
testemunhas de
violéncia (CMDCA)
e Secretarias
Municipais.

Recursos
Humanos

Financeiros

Materiais




Depoimento Especial (Lei
n° 13.431/2017).

2.4 Capacitar 0os Articulacdo do Recursos
profissionais da rede de Comité de gestéo Humanos
'prote.g.ao p~ara a colegl.ada da rede Financeiros
identificacdo das de cuidado e de
violéncias, acolhimento da | protecdo social das | Materiais
revelacdo espontanea e a | criancas e dos
execucao do fluxo de adolescentes
atendimento as criancas e | vitimas ou
adolescentes em situacdo | testemunhas de
de violéncia. violéncia (CMDCA)

com as Secretarias

Municipais.
2.5 Garantir a capacitacao | Secretarias Recursos
sistematica e continuada a| Municipais Humanos
todos os profissionais . :

. . Financeiros

envolvidos, diretamente e
indiretamente, no Materiais

atendimento de criangas e
adolescentes e suas
familias em situacao de
violéncia. Desmistificando
entendimentos enviesados
e preconceituosos sobre
essas familias,
considerando as

especificidades na
atribuicdes de cada




servigo e o tipificado e
preconizado nas diversas
politicas e na Lei da
Escuta Especializada e
Depoimento Especial (Lei

13.431/2017).

2.6 Elaboracéo do projeto | (Intersetorial) a Recursos

do Nucleo de Escuta partir das Humanos

Especializada, orientagdes

considerando espaco técnicas do Comité.

fisico, recursos humanos,

mobiliario, dotacdo

orcamentaria.

2.7 Implantar o Secretaria de Recursos

procedimento de Assisténcia Social Humanos

Escuta Especializada. , _ _
Secretaria de Financeiros

Saude

Espaco Fisico

Equipamentos

Mobilia
2.8 Integrar todas as Departamento de Recursos
informacgdes da rede de Informética com Humanos

protecdo a criangas e
adolescentes, por meio de
sistema informatizado.

apoio técnico dos
6rgaos do Sistema

Equipamentos




de Garantia de
Direito.

2.9 Implantar sistema
informatizado operacional
para apoio aos processos
e procedimentos dos

Departamento de
Informatica apoio
técnico dos 6érgaos
do Sistema de

Recursos
Humanos

Equipamentos

Conselhos Tutelares Garantia de
(CTs). Direito.
3. Criar e estruturar o atendimento 3.1 Desenvolver um plano | Diretoria de

especializado ao autor da violéncia
sexual.

especifico para a
implantacdo do

Protecao Social
Especial e Diretoria

atendimento de Protec&o Social Recursos
socioeducativo ao autor Basica. Humanos
da violéncia sexual contra
criancas e adolescentes,
considerando as
legislacdes e estudos
cientificos.
3.2 Implantar atepdlAme.nto Dlretor|~a de . ReCUISOS
aos autores de violéncia Protegao SoF:laI . HuUManos
de acordo com o Especial e Diretoria
planejamento. de Protec¢éo Social
Basica.

3.3 Garantir, quando Secretaria de Recursos

Humanos

houver necessidade, os
cuidados de saude

Saude




integral, incluindo saude
mental, aos autores de
violéncia.




4. Adequar e qualificar o atendimento da
rede nos casos de violéncia
autoprovocada.

4.1 Capacitar as equipes Conselho da Saude | Recursos
de saude, educacao e e CMDCA e Humanos
assisténcia para articulagéo com .
_ . Materiais
atendimento adequado e Secretarias de
integrado das situacdes Salde, Assisténcia | Recursos
de violéncia Social e Educacédo | Financeiros
autoprovocada. (Municipal,
Estadual).
4.2 Capacitar todos os Conselho da Saude | Recursos
servicos da rede de e CMDCA em Humanos
.prote.g.ao p~ara S artlcul.agao comas | |\ origi
identificacdo da violéncia demais secretarias.
autoprovocada. Recursos
Financeiros

4.3 Garantir a supervisdo | Conselho da Saude| Recursos
institucional para os e CMDCA em Humanos
servigcos que atendem articulagdo com as -

. . ~ . . Materiais
diretamente situagbes de | demais secretarias.
violéncia autoprovocada. Recursos

Financeiros




4.4 Criar grupos de Conselho da Saude | Recursos
profissionais da rede para | e CMDCA em Humanos
mqltlpllcagao e artlcul.agao com'as Materiais
treinamento sobre demais secretarias.

violéncia autoprovocada e

apoio aos servicos que

atuam direta ou

indiretamente com essas

situacoes.

4.5 Garantir a atencao Secretaria de Recursos
adequada a familia de Saude Humanos

criancas e
adolescentes que
cometem violéncia
autoprovocada.

Secretaria de
Assisténcia Social
— Protecao Bésica
e Protecédo
Especial, quando
necessario.

Secretaria de
Educacao
(Municipal,
Estadual).




EIXQ: PREVENCAQ

OBJETIVOS

METAS (ACOES SOLUCOES)

RESPONSAVEIS

RECURSOS
NECESSARIOS

Curto

Médio

Longo

1.Implantar a Lei
13.010/2014, Lei Menino
Bernardo, para garantir a
prevencéao de todas as
formas de violéncia contra
criangas e adolescentes.

1.1 Elaborar e executar politicas
publicas, conforme o artigo 70 da
lei, para coibir 0 uso de castigo
fisico ou tratamento cruel ou
degradante, conscientizar as
familias e responsaveis da forma
nao violenta de educar e
desmistificar a naturalizacao cultural
dos castigos fisicos.

Diretoria da Protecéo
Basica; Coordenacgédo
de Saude na Escola;
Educacédo Municipal,
Estadual.

Recursos
Humanos,
Materiais,
financeiros.




2. Incluir a educacéo sexual
como tema transversal para
a prevencao da violéncia
sexual contra criancas e
adolescentes envolvendo
todos os 6rgaos do Sistema
de Garantia de Direitos.

2.1. Desenvolver um plano de
educacao sexual para prevencao
da violéncia sexual no municipio.

Diretoria da Protecéo
Basica; Coordenacédo
de Saude na Escola;
Educacao Municipal,
Estadual.

Recursos
Humanos

2.2 Garantir capacitacéo
continuada aos profissionais que
atuardo com a educacao sexual
nos diversos servicos da rede.

Diretoria da Protecao
Basica; Coordenacédo
de Saude na Escola;
Educacado Municipal,
Estadual.

Recursos
Humanos

Materiais,
Financeiros

2.3 Pesquisar e desenvolver
materiais adequados respeitando
cada faixa etaria e capacidade
intelectual de aprendizado.

Diretoria da Protecao
Basica; Coordenacao
de Saude na Escola;
Educacao Municipal,
Estadual.

Recursos
Humanos

Materiais

Financeiros.

3. Criar estratégias de
capacitacao e
sensibilizacdo para os
profissionais que atuam
diretamente com criangas
e adolescentes.

3.1 Viabilizar o acesso e recursos
necessarios para garantir a
participacdo dos profissionais da
rede em capacitacdes e
treinamentos.

CMDCA

Secretarias Municipais

Recursos
Humanos
Materiais

Recursos
Financeiros

3.2 Utilizar os instrumentos legais
cabiveis para autorizar a liberacéo
dos profissionais.

Secretarias Municipais

Recursos

Humanos
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4. Criar estratégias de
mobilizacdo da sociedade
civil e espacos religiosos
para identificacdo e
dendncias de situagdes de
violéncia.

4.1 Articular com organizacfes da
sociedade civil e espacos
religiosos a sensibilizagéo e
orientacdo para a identificacdo e
dendncia de casos de violéncia
contra criancas e adolescentes.

CMDCA

Recursos
Humanos
Materiais

Recursos
Financeiros

5.Criar estratégias de
prevencéo a violéncia
autoprovocada no
municipio.

5.1 Desenvolver planejamento de
acOes de prevencéao a violéncia
autoprovocada e ao suicidio no
Sistema de Garantia de Direitos
em consonancia com a Politica
Nacional de Prevencéo da
Automutilacdo e do Suicidio (Lei
13.819/2019).

CMDCA em

articulagdo com as
Secretarias Municipais.

Recursos
Humanos

Materiais




EIXQO: PREVENCAQ

: : Responsavel Responsavel Periodicidade da
Objetivo Acéo Responsaveis e [EEXTa7 6 M?'.O de~ pela Coletade pela Producéo Coleta de Dados e
Resultado Verificacéo . ..
Dados de Relatorios do Relatério
2. Incluir a 2.2 Garantir | Diretoria da Primeira Oficio e Oficio e relatério | CMDCA Semestral.
educacao capacitacdo | Protecao Basica; | acéo relatério de um | de um dos
sexual como | continuada | Coordenacdo de | executada dos responsaveis ao
tema aos Saude na Escola; | em até 6 responsaveis CMDCA,
transversal profissionais| Educacéo meses. ao CMDCA, informando a
para a que atuardo | Municipal, informando a execucao da
prevencao da] com a Estadual e execucao da atividade com
violéncia educacao particulares. atividade com lista de
sexual contra| sexual nos lista de presenca dos
criancas e diversos presenca dos participantes.
adolescentes | servicos da participantes.
envolvendo rede.
todos os
orgaos do
Sistema de
Garantia de
Direitos.




EIXO: DEFESA E RESPONSABILIZACAOQ

8.069/1990.

Tribunal de
Justica
Ministério Publico

Policia Civil

OBJETIVOS METAS (AQCE)ES RESPONSAVEIS RECURSOS
~ NECESSARIOS
SOLUCOES)
Curto Médio Longo

1. Articular, em parceria com o Poder 1.1 Implantar a Articulacdo do Recursos

Judiciario e o Ministério Publico, a producédo CMDCA, Conselho | Humanos

garantia da celeridade processual para a antecipada de Tutelar

eficacia da Lei n® 13.431/2017 e a Lei n°® provas. X




2. Articulagéo junto ao Estado para
adequacédo dos servicos para 0 exame
pericial ocorrer no Municipio.

2.1 Articular e
diligenciar politica
e
institucionalmente
para implantar e
adequar o espago
fisico, horarios de
funcionamento e
capacitacdo dos
recursos humanos
sobre a
especificidade no
atendimento as
criancas, aos
adolescentes e as
suas familias em
situacao de
violéncia.

Articulacéo do
CMDCA, Conselho
Tutelar

Tribunal de
Justica

Ministério Publico

Recursos
Humanos




3. Adequar os recursos humanos, no que 3.1 Capacitar CMDCA Recursos
tange a,q.uantidade de pr}ofissionais . continuamente 0s Secretaria da Humanos
necessarios, como também na capacitacdo | Conselheiros Assisténcia Social Materiais
dos quadros para o adequado atendimento | Tutelares.
de criancas, adolescentes e familias em Recursos
situacao de violéncia. Financeiros
3.2 Capacitar CMDCA Recursos
cont.lngame.:nte 0S Secretaria de Humanos
profissionais fja. Seguranca Materiais
Seguranca Publica:
Policia Militar, Recursos
Policia Civil e Financeiros
Guarda Civil.
4. Acdes de fiscalizacao e repressao a 4.1 Realizar acdes Secretaria de Recursos
exploracao sexual. planejadas e Seguranca Pablica | Humanos
articuladas entre os | em articulacdo com
orgaos de a Policia Militar e
seguranca publica, | Civil.
e 0s 6rgaos

municipais afins,
para a fiscalizacao,
investigacao e
repressao a redes
de exploragéo
sexual.




5.Garantir capacitacdo permanente sobre
violéncia autoprovocada e suicidio na
infancia e adolescéncia.

5.1 Capacitar o
efetivo da PM, GM
e Corpo de
Bombeiros para
intervir
adequadamente
nas situacdes de
tentativa de
suicidio.

Articulacédo do
CMDCA, Conselho
Tutelar, Secretaria
de Saude,
Secretaria de

Seguranca Publica.

Recursos
Humanos

Materiais

Recursos
Financeiros




EIXO: DEFESA E RESPONSABILIZACAOQ

. . Responsavel Responsavel Periodicidade da
. ~ L Indicador de Meio de ~
Objetivo Acéo Responsaveis e~ pela Coletade pela Producéo Coleta de Dados
Resultado Verificacéo L . .
Dados de Relatorios e do Relatorio
1. Articular, | 1.1 Articulacéo do Producéo Oficio da Comité CMDCA Unica
em parceria Implantar | comité antecipada Policia Civil ao
com o Poder | & Tribunal de de provas CMDCA
Judiciarioe o | producao implantada informando a
Ministério antecipada| jystica em até 3 implantacao.
Publico, a de provas o meses.
garantia da em até 3 Ministério Publico
celeridade meses. Policia Civil
Processual
para a
eficacia da
Lein°
13.431/2017
ea
Lein®
8.069/1990




EIXO 4 - COMUNICACAO E MOBILIZACAQ SOCIAL

(conforme prazos
estabelecidos) os fluxos e
protocolo.

OBJETIVOS - RESPONSAVEIS RECURSOS
METAS (AGOES NECESSARIOS Curto | Médio | Longo
SOLUCOES)

1.Pactuar, divulgar e 1.1 Garantir a impresséo CMDCA/Comité Recursos
capilarizar os contetdos | dos fluxos e protocolo para | em articulagao Humanos «
do Plano Municipal de a multiplicacédo na rede de com a Secretaria Materiais
Enfrentamento, Fluxos e | protecdo de criancas e de Relacdes
Protocolo para todos os | adolescentes em situacao Institucionais. Recursos
servicos, (Secretarias de violéncia. Financeiros
Municipais, Conselhos
Tutelares etc.), que 1.2 Elaborar e executar CMDCA/Comité - Recursos X
estdo, direta ou plano de multiplicacéo de articulagdo com as Humanos
indiretamente, fluxos e protocolo para a Secretarias,
envolvidos no rede de protecéo de Ministério Publico,
atendimento e criangas e adolescentes Delegacias e
prevencao as situacdes | em situacdo de violéncia. Policia Militar.
de violéncia contra
criancas e adolescentes
e suas familias.

1.3 Avaliar, reavaliar e CMDCA - Comité Recursos

atualizar sistematicamente Humanos y y y




2. Desenvolver
campanhas
permanentes para
divulgagéo de canais
de pedido de ajuda
para criangas e
adolescentes com
intenso sofrimento e
com ideagdo suicida.

2.1 Elaborar cartazes,
templates, panfletos, entre
outros, divulgando
espagos e contatos para
pedidos de ajuda para
criangas e adolescentes
com intenso sofrimento e
com ideacéo suicida.

Conselho de
Salde, CMDCA
em articulagéo
com a Secretaria
de Relacdes
Institucionais.

Recursos
Humanos

Materiais




EIXQ: COMUNICACAQ E MOBILIZACAQ SOCIAL

: : Responsavel Responsavel Periodicidad
Objetivo Acéo Responsaveis e [EEXTa7 6 M_e!o d% pela Coletade | pela Producéo e da Coleta
Resultado Verificacéo w
Dados de Relatorios de Dados e
do Relatério
Pactuar, divulgar | 1.1 Garantira | CMDCA/Comit | Fluxos e Oficio da CMDCA CMDCA Unica ou quando
e capilarizar os impressao dos| & em protocolo Secretaria de for solicitada nova
contetdos do fluxos e articulacéo impresso em | Relacdes edicao.
Plano Municipal protocolo para | com a 1 més, paraa | Institucionais,
de a multiplicagdo | Secretariade multiplicagdo | informando ao
Enfrentamento, na rede de Relacbes na rede de CMDCA a
Fluxos e protecao de Institucionais. protecao de quantidade e a
Protocolo para criancas e criancas e impressao dos
todos os servicos, | adolescentes adolescentes | documentos.
(Secretarias em situacdo em situacao
Municipais, de violéncia. de violéncia.
ONGs,

Em até 1 més.
Conselhos

Tutelares etc.),
gue estéo, direta
ou indiretamente,
envolvidos no
atendimento e
prevencao as
situacdes de
violéncia contra
criancas e
adolescentes.




OBJETIVOS

METAS (ACOES
SOLUCOES)

RESPONSAVEIS

RECURSOS
NECESSARIOS

Curto

Médio

Longo

1. Fomentar a
participacéo, a
educacao sociale o
protagonismo de
criancas e
adolescentes nas

escolas estaduais,
municipais de
Vieirépolis.

1.1 Desenvolver projetos para
treinamento e capacitacéo de
criancas e adolescentes
multiplicadores sobre os
Direitos de Criancas e
Adolescentes e criar espacos
de interlocucéo com os demais

integrantes da comunidade
escolar.

1.2 Desenvolver projetos para
treinamento e capacitacao de
criancas e adolescentes
multiplicadores sobre os
Direitos de Criancas e
Adolescentes nos coletivos de
jovens em diversos.

Secretaria Municipal da
Educacédo, Secretaria
Estadual de Educacéo.

com apoio técnico e
articulacdo do Comité
— CMDCA.

Recursos Humanos
Recursos audiovisuais
Materiais.




1.2 Desenvolver projetos
para treinamento e
capacitacdo de criangas e
adolescentes multiplicadores
sobre os Direitos de
Criangas e Adolescentes nos
coletivos de jovens em
diversos espacos (igrejas,
centros comunitarios, Rotary
e etc).

CMDCA

Recursos Humanos
Recursos audiovisuais
Materiais

2. Promover a
inclusdo e
protagonismo de
adolescentes no
CMDCA.

2.1 Criacao da Comissao
Municipal Infantojuvenil
para discutirem as pautas
da infancia e juventude e
serem multiplicadoras do
ECA, garantindo diferentes
representatividades,
considerando as
diversidades de identidade
étnico-raciais e de género
existentes no municipio.

CMDCA em
articulagdo com o

Conselhos setoriais.

Recursos Humanos

2.2 Possibilitar a
representacéo de criangas
e adolescentes no CMDCA
como membros.

CMDCA

Recursos Humanos




3. Fomentar a criacdo dos
grémios estudantis nas
escolas publicas.

3.1 Desenvolver o Projeto
Grémio nas Escolas, com
objetivo de garantir que
existam grémios nas
escolas municipais,
estaduais do Municipio.

Secretaria Municipal
da Educacéo,
Secretaria Estadual
de Educacdo com
apoio técnico e
articulacdo do Comité
— CMDCA.

Recursos Humanos

3.2 Implantar o Projeto
Grémio nas escolas.

Secretaria Municipal
da Educacéo,
Secretaria Estadual
de Educacdo com
apoio técnico e
articulacdo do Comité
— CMDCA.




EIXO: PARTICIPACAQ E PROTAGONISMO

: : Responsavel Responsavel Periodicidade da
. ~ . Indicador de Meio de ~
Objetivo Acéo Responsaveis e pela Coletade] pela Producédo] Coleta de Dados
Resultado Verificacéo . . L
Dados de Relatorios e do Relatorio

2. Promover | 2.1 Criagdo da CMDCA em Comissao Resolucéo CMDCA CMDCA Unica.
ainclusao e | Comisséo Municipal | articulagdo com | Municipal CMDCA
protagonismo] Infantojuvenil para 0 Conselho da Infantojuvenil,] instituindo a
de discutirem as Juventude e constituidae | Comissao.

adolescentes
no CMDCA.

pautas da infancia e
juventude e serem
multiplicadoras do
ECA, garantindo
diferentes
representatividades,
considerando as
diversidades de
identidade étnico-
raciais e de género
existentes no
Municipio.

Conselho de
Diversidade
Racial.

empossada.




EIXO - ESTUDOS E PESQUISAS

como dos respectivos
indicadores junto a Rede
de Garantia de Diretos,
para efeito de
monitoramento e
reavaliacdo sistematica
do presente Plano.

profissional que ficara
responsavel por promover a
sistematizacdo de dados
oriundos do Nucleo de Escuta
Especializada, Conselho
Tutelar, CREAS, CRAS,
Delegacias e Vigilancia
Epidemioldgica, para andlise
e proposicao de politicas
publicas para a prevencao e

e Assisténcia.

OBJETIVOS METAS (AQéES RESPONSAVEIS RECURSOS
SOLUCOES) NECESSARIOS | Curto | Médio | Longo
1. 1 Elaborar 1.1 Articular com os diversos | Comité - CMDCA | Recursos
metodologia de coleta de | setores do Sistema de Humanos
dados, indicadores e Garantia de Direitos para o X
dispositivos sistematicos | recebimento de dados
de andlise e avaliagao mensais dos atendimentos as
da evolucéo dos casos situacdes de violéncia contra
(notificacdo e denlincia) | criangas e adolescentes.
de situacéo de violéncia X
a crianca e ao 1.2 Compor a Equipe de Secretarias de Recursos
adolescente, assim Escuta Especializada com Educacdo, Saude | Humanos




protecao de criancas e de
adolescentes.

1.3 Subsidiar o Comité e
CMDCA com os resultados e
analises de dados para a
elaboracéo de acdes e
politicas em
corresponsabilidade com
outras Secretarias.

Equipe Escuta
Especializada

Vigilancia
Socioassistencial

Conselho Tutelar

Recursos
Humanos




EIXO: ESTUDOS E PESQUISA

: : Responsave Responsavel Periodicidade da
- _ _ Indicador de Meio de .
Objetivo Acéo Responsaveis o | pela Coleta pela Producéo Coleta de Dados
Resultado Verificagao o o
de Dados de Relatorios e do Relatorio

1.1 Elaborar 1.1 Articular Comité Reunibes de| Relatorio das| CMDCA CMDCA Mensal até os dados
metodologia de | com os CMDCA articulacéo agendas e o0s fluxos de
coleta de diversos agendadas e] realizadas. informagdes estarem
dados, setores do realizadas. efetivamente
indicadores e Sistema de implantados.
dispositivos Garantia de
sistematicos de | Direitos para
analise e o recebimento
avaliacdo da de dados
evolugéo dos mensais dos

casos
(notificacdo e
denuncia) de
situacéo de
violéncia a
Crianca e ao
adolescente,
assim como
dos respectivos
indicadores
junto a Rede de
Garantia de
Diretos, para
efeito de
monitoramento

e reavaliacédo
sistemética do

atendimentos
as situacdes
de violéncia
contra
criancas e
adolescentes




presente Plano.




FLUXOS DE
ATENDIMENTO
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